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ORGANIZACAO
DAS VOLUNTARIAS
DE GOIAS

ESTADO DE GOIAS
ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS -0V G

Contrato CPS-CF-010/2025 /OVG

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS COM FORNECIMENTO QUE ENTRE
S| CELEBRAM A ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS — OVG E LIBRE
TELECOM LTDA, NA FORMA ABAIXO:

69960702A ORGANIZAGAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS - OVG, pessoa juridica de direito privado,
sem fins econdmicos e de carater beneficente, sediada na Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, CEP 74.230-130,
Goiania-GO, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n® 02.106.664/0001-65, neste ato, representada por
sua Diretora Geral Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado, brasileira, casada, economista, RG n°
xx432xx — SPTC/GO, CPF n° xxx.229.441-xx e por seu Diretor Administrativo Financeiro Sérgio Borges
Fonseca Junior, brasileiro, casado, economista, RG n° xx9539xx — SSP/MG e CPF n° xxx.670.416-xx,
ambos residentes e domiciliados nesta Capital, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE e de
outro lado LIBRE TELECOM LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua 8, s/n, Qd. 53A Lt.
19, Sala 01, Vila Brasilia, Aparecida de Goiania-GO, CEP: 74.911-070, inscrita no CNPJ/MF n°
34.719.091/0001-31, neste ato, representada pela sécia Sara Elisa da Rocha Macedo Mendonga, brasileira,
casada, empresaria, portadora do RG n°® xx040xx PC/GO, inscrito no CPF sob o n® xxx.100.321-xx, residente
e domiciliado em Goiania-GO, neste ato denominada simplesmente CONTRATADA, celebram o presente
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS COM FORNECIMENTO, em decorréncia do julgamento da
melhor proposta referente ao Processo n° 202500058000475, em conformidade com o Regulamento de
Compras para Aquisicdo de Bens, Materiais, Servicos, Locacbes, Importacbes e Alienacbes desta
Organizagéo (NP 06 - Edicao VI de 25/04/2024, publicado no Diario Oficial do Estado de Goias n° 24.278 em
03/05/2024, vigente deste 18 de junho de 2024), podendo adotar por analogia, quando necessario, normas
gerais de contratacdes disciplinadas por legislagao pertinente, conforme faculta o item 18.4 do Regulamento
de Compras, bem como pelas demais normas aplicaveis a espécie pelos preceitos de direito publico,
aplicando-lhes ainda, a teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito privado, bem como pelas
clausulas e condi¢des seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a contratagao de servigos de telecomunicagdes para trafego dos
dados, sendo acesso a Internet, tecnologia IP-Connect (IP-DEDICADO), 100% Upload e download,
conforme condi¢des contidas no Termo de Referéncia n® 003/2025 — GTI (69960702).

1.2. Integram este contrato, para todos os fins de direito, independente de transcricdo, os documentos
constantes do Processo n°® 202500058000475, especialmente o Termo de Referéncia n® 003/2025 — GTI
(69960702), Proposta da Contratada (71014562) e Documentagao Complementar (71222082).
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1.3. A alteracao do presente contrato sera admitida nas condi¢des preconizadas no Regulamento proéprio da
CONTRATANTE e/ou legislagéo correlata.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICAGAO E DO QUANTITATIVO DO OBJETO

2.1. Descrigao e caracteristicas:

. VELOCIDADE VALOR TOTAL (12
ITEM ESPECIFICACAO ENDERECO
EM MBPS MENSAL MESES)
RS RS
01 Link IP dedicado redundante - SEDE Avenida T-14, n° 249, Setor Bueno, Goiania - GO, 74.230-130 500
1.750,00 21.000,00
02 Link IP dedicado redundante - GRB Aparecida Avenida Independéncia, Qd. 03, LTs. 11 e 12, Jardim Ipiranga, 20 RS 450,00 | RS 5.400,00
de Goiania Aparecida de Goidnia/GO
03 Link IP dedicado redundante - GRB Goiania Rua RM-4, Quadra 5, Lote 11, Residencial Mirante - Goiania GO 20 RS$ 450,00 | RS 5.400,00
Oeste - CEP 74594-512
VALOR TOTAL
R$ 31.800,00

2.2. CARACTERISTICAS GERAIS:

2.2.1. O servigo sera prestado em cada unidade especificada, com a respectiva velocidade, composta por

link dedicado com entrega de 100% Upload e Download;
2.2.2. O servigo devera ser prestado sobre uma rede IP, com IP Dedicado e cabeamento inteiramente de
Fibra Optica;
2.2.2.1. Para o item 1, devera ser fornecido uma faixa minima de 08 (oito) IP's publicos validos e fixos;
2.2.2.2. Para os itens 2 e 3, devera ser fornecido uma faixa minima de 01 (um) IP publico valido e fixo;
2.2.2.3. A instalagdo ocorrera somente apos solicitagdo da OVG, que para os itens 2 e 3 sera
executada a solicitagdo ap6és a inauguragao das unidades;
2.2.3. Deverao ser fornecidos todos e quaisquer equipamentos necessarios para o correto funcionamento

e acesso efetivo a internet, incluindo mas ndo se limitando a roteadores, modems, DIOs, etc.;

2.2.3.1. Os custos de fornecimento destes equipamentos, assim como de toda a mao de obra técnica
necessaria para a devida instalacao e configuragao da solugdo nos enderecos da OVG, seréao
de responsabilidade da CONTRATADA.

2.2.3.2. Os equipamentos necessarios para o pleno funcionamento da solugéo, deverao ser fornecidos
pela CONTRATADA no regime de comodato.

2.2.3.3. O valor mensal pela prestagao do servico devera ser fixo independentemente da quantidade

de horas de uso e de download/upload.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=74840941&infra_siste... = 2/18



21/03/2025, 09:13 SEI/GOVERNADORIA - 71924202 - Contrato

2.2.4. Devera fornecer ACESSOS PRIMARIOS que n&o poderdo ser compartilhados com nenhum outro
cliente da CONTRATADA e deverao ser capazes de absorver 100% (cem por cento) do trafego
referente as velocidades contratadas, com a garantia da qualidade de servigos exigida.

2.2.5. Devera suportar mecanismos de QoS;

2.2.6. Devera suportar servidor DHCP de acordo com a RFC2131 (Dynamic Host Configuration Protocol)
permitindo a atribuicdo de enderecos IP a estacbes a partir do roteador;

2.2.7. Devera suportar demais mecanismos: RFC1631 (NAT) e IEEE802.1Q VLAN trunking;

2.2.8. Devera permitir, caso solicitado pela OVG, o roteamento entre VLANSs através do protocolo 802.1Q;

2.2.9. Devera ser dimensionada de forma que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes
compativeis com as velocidades dos enlaces WAN conectados;

2.2.10. Devera permitir modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na interrupgcéo do restante
das conexdes da rede.

2.2.11. Devera suportar protocolos de roteamento: RFC1583 (OSPF), RFC950, e RFC1878, BGP e BGP4,
além de rotas estaticas;

2.2.12. Devera suportar protocolo ICMP echo-replay entre os links;

2.2.13. Devera possuir hora ajustada com o relégio de Brasilia e sincronizado através de protocolo NTP
(RFC1305) ou SNTP versao 4 (RFC2030);

2.2.14. Devera permitir a ampliagao de velocidade sem que esta implique na interrupgao do restante das
conexdes da rede.

2.3. DOS PRECOS E AJUSTES:
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2.3.1. A CONTRATADA devera informar em sua proposta, os valores mensais a serem praticados na
vigéncia do contrato, separadamente por ACESSO PRIMARIO com enderego ou raio de cobertura e
nome da unidade incluindo a sede. Os valores cotados deverao ser obrigatoriamente expressos em
REAIS (R$), ndo serem nulos, e deverdo abranger todas as despesas necessarias ao cumprimento
do contrato, neles estando incluidos todos os tributos, mao-de-obra, equipamentos, materiais, pecas,
frete, seguro, manutengdes, treinamentos, deslocamento de técnicos e diarias e quaisquer outros
custos diretos e indiretos necessarios a execugao dos servigos e compra de equipamentos.
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2.3.2. ACONTRATADA nao podera cobrar, durante a vigéncia do contrato, taxa de instalagdo, mudanga de
endereco, mudanga de tecnologia, mudanga de velocidade ou qualquer servico ja acordados no

contrato.

2.3.3. Sera solicitado pela OVG a instalagdo de cada ACESSO PRIMARIO separadamente, e s6 serdo
cobrados (ou gerado boleto e Nota fiscal) apds a instalacdo e aceite de conclusao feito pelo gestor
do contrato indicado pela OVG.

2.3.4. Caso haja necessidade de mudancga de tecnologia apds a assinatura do contrato, com iniciativa por
parte da CONTRATADA, os custos provenientes correrdo exclusivamente por conta da
CONTRATADA.

2.3.5. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato. Apds este periodo serd utilizado o IST- indice de Servicos de
Telecomunicagdes — Resolugédo 420/2005 ANATEL, como indice de reajustamento, ou outro que vier
a substitui-lo.

2.4. DA ESPECIFICAGAO DO SERVIGO:

2.4.1. ACONTRATADA devera realizar servigos de implantagcédo dos pontos de LINK FIBRA, incluindo todo
0 preparo para a entrega do enlace;

2.4.2. ACONTRATADA devera realizar servigcos de instalagdo em todos os sitios (enderegos) contratados;

2.4.3. Sera de responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar todo cabeamento necessario desde o
distribuidor geral (DG) ou equivalente, até o local definido para o rack, que ira suportar os

equipamentos necessarios ao funcionamento dos circuitos (modems, roteadores, etc.);

2.4.4. A OVG informara a CONTRATADA a localizagdo exata da instalacdo do CPE (equipamentos) na
localidade, apos a assinatura do contrato,

2.4.4.1. Caso a CONTRATADA necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da
CONTRATANTE para a reparacao ou disponibilizagdo de qualquer servico e o referido local
encontre-se fechado, o prazo para reparacdo e/ou disponibilizagdo do servigo ficara
suspenso/paralisado até que seja providenciado pela OVG o referido acesso, sendo que o
prazo comegara a contar a partir deste momento.

2.4.5. A CONTRATADA devera executar a configuracao dos equipamentos envolvidos na solugédo, com
base em informacgdes fornecidas pela OVG;
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2.4.6. A CONTRATADA devera realizar servigos de configuragao dos roteadores fornecidos para troca de
trafego com a rede interna do sitio;

2.4.7. A CONTRATADA devera realizar servigos de manutencao dos enlaces de comunicacao, e quaisquer
equipamentos e materiais envolvidos nesta solucido, atendendo os indices de disponibilidade e
desempenho especificados neste ajuste e respectivo Termo de Referéncia;

24.8. A CONTRATADA devera realizar servicos esporadicos, quando solicitado, relativos ao
remanejamento de sitios, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados, € nao gerar
custos;

2.4.9. A CONTRATADA devera realizar servigos de integracao e testes de cada enlace fornecido;

2.4.10. A adequacgéo da rede interna (rede elétrica, instalagéo e desobstrugdo de dutos para passagem de
cabos dos circuitos de acesso que ligam os limites externos da unidade até o local disponibilizado
pela OVG para que a CONTRATADA instale seus insumos) sera de responsabilidade da OVG, e os
prazos de instalagdo serdo os especificados nesse presente termo de referéncia, contados a partir
da data de adequacéo da rede interna pela OVG

2.4.11. A configuragdo de todos os equipamentos envolvidos na solugao sera efetuada com base em
informacdes fornecidas pela OVG;

2.4.12. O aceite da instalagdo de cada ACESSO PRIMARIO, sera de responsabilidade do gestor do
contrato indicado pela OVG, apés a confirmagao de operacao estavel.

2.4.12.1. Sera considerado operagao estavel o funcionamento por 15 (quinze) dias corridos de cada
ACESSO PRIMARIO.

2.4.13. A CONTRATADA, ao participar deste pleito, estara automaticamente aceitando as condi¢bes de
niveis de servigo (SLA) descritos ao longo deste documento.

2.4.14. No que se refere a questao de ativagdo e mudanga de endereco fisico do servigo, em locais que
oferecam dificuldades em razédo de iméveis tombados e/ou necessidade de elaboragdo de projetos
especificos para viabilizar infraestrutura interna e externa, os prazos serdo acordados entre as
partes, prazo este que nao sera superior a 90 (noventa) dias.

2.4.15. As solicitagdes da OVG (com excegao das ja previstas no contrato) durante a vigéncia do Contrato
sera precedida de estudo de viabilidade técnica pela CONTRATADA. Para as solicitagdes sem
viabilidade técnica imediata, justificada formalmente pela CONTRATADA, sera acordado entre as
partes um prazo maximo para instalagao definitiva do acesso, prazo este que nao sera superior a 90
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(noventa) dias. Uma vez que haja viabilidade técnica, ndo sera justificado o ndo atendimento por
falta de viabilidade econ6mica e nao acrescentara custos a OVG.

2.4.16. Serao de responsabilidade da CONTRATADA:

2.4.16.1. As solugdes de rede, incluindo instalagéo, configuragdo, manutengao e servigos técnicos de
suporte durante a vigéncia do contrato.

2.4.16.2. O fornecimento, instalacdo, suporte e assisténcia técnica de todos os equipamentos
necessarios (softwares, roteadores, modems, moddulos, interfaces, cabos, conectores,
concentradores, etc.), sendo que a instalacdo devera ser feita pela CONTRATADA em
conjunto com a CONTRATANTE, com parametros para configuracdo e monitoramento feito
por ela, sendo definidos pela CONTRATANTE.

2.4.16.3. A remocao dos equipamentos ao término do contrato, mediante prévio agendamento junto a
CONTRATANTE.

2.4.16.4. Manter o funcionamento e disponibilidade da solugao, com niveis de servico compativeis
com o acordo de nivel de servico contratado;

2.4.16.5. A manutencao, disponibilizagao e reposicdo dos equipamentos e infraestrutura necessaria,
como cabos, conectores, adaptadores, atendendo os indices de disponibilidade e
desempenho especificados neste Termo de Referéncia.

2.4.16.6. Manter niveis de servico (SLA) especificados neste ajuste e respectivo Termo de Referéncia,
garantindo a continuidade das atividades, a essencialidade e a qualidade no atendimento
prestado.

2.5. NIVEIS DE SERVIGO - SLA

2.5.1. Devera manter disponibilidade minima mensal de 99,4% e SLA mensal de até 4 horas, para
indisponibilidade sem aviso prévio.

2.5.2. Os niveis de servico — SLA — especificados acima consideram a continuidade das atividades, a
essencialidade e a qualidade no atendimento prestados.

2.5.3. Devera garantir perda maxima de pacotes de 1%;

2.5.4. Tempo maximo de retardo (delay) de 100 ms;

2.5.4.1. Tempo maximo de variacao de retardo (jitter) de 20ms;

2.5.5. Devera garantir prazo maximo de instalagcdo de 30 (trinta) dias corridos a partir da data de
solicitacdo da OVG.
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2.5.6. Devera garantir tempo maximo para mudanga de endereco de 30 (trinta) dias corridos a partir da
data de solicitagdo, mantendo o acesso antigo em funcionamento até 02 (duas) horas antes da
ativacdo do novo acesso no novo endereco;

2.5.6.1. Os custos de mudanca de endereco, assim como de toda a m&o de obra técnica necessaria,
serao de responsabilidade da CONTRATADA.

2.5.6.2. Poderédo ser solicitados, durante a vigéncia do contrato, mudangas de enderego. Estas
solicitagbes deverado ser informadas pela OVG, mediante documento proprio, via web ou
abertura de chamados a CONTRATADA;

2.5.7. Devera garantir tempo maximo para mudancga de velocidade, 20 (vinte) dias corridos, a partir da data
de solicitagéo, interrompendo o servigo por no maximo 01 (uma) hora;

2.5.8. Devera garantir tempo maximo para mudanca de tecnologia de acesso, 30 (trinta) dias corridos, a
partir da data de solicitagao, interrompendo o servigo por no maximo 01 (uma) hora;

2.5.9. Devera garantir tempo maximo para os reparos do acesso aos LINKS PRIMARIOS em até 06 (seis)
horas, sob pena previstas nesse termo de referéncia.

2.5.10. Todos os servigos contratados, incluindo o atendimento técnico, devem estar disponiveis no
periodo de 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por todo o periodo de vigéncia do contrato.
Caso haja necessidade de interrupgao dos servigos, inclusive em funcdo de mudanca de tecnologia,
a PREPONENTE devera solicitar autorizagdo com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis, e
devem ser realizadas das 00:00h as 05:00h nos finais de semana. Havendo autorizagdo para a
referida interrupgao, o referido servico nao sera considerado indisponivel durante o periodo indicado.
Entretanto, caso a CONTRATADA exceda o periodo previsto, o servigo sera considerado indisponivel
no tempo excedente.

2.5.11. O servigo contratado sera considerado disponivel desde que esteja plenamente funcional e
operacional, atendendo a todas as especificagcdes técnicas referentes ao respectivo servico. O
servigo nao sera considerado indisponivel em razao de fatos que estejam sob a responsabilidade da
OVG.

2.6. SERVICOS DE HELP DESK

2.6.1. O Help Desk consiste na disponibilizacdo, pela CONTRATADA, no momento da assinatura do
contrato, para atendimento de solicitagdes de relatérios e manutengcao dos servigos, equipamentos
contratados, informagdes e solicitagdes de alteragées nas configuragdes de equipamentos.

2.6.2. Devera prestar todo o suporte necessario ao pleno funcionamento da solugdo durante a vigéncia do
contrato.
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2.6.3. Devera apresentar canal para atendimento das solicitacgbes da CONTRATANTE sem qualquer custo
adicional ao presente no contrato.

2.6.4. Devera disponibilizar posicboes de atendimento e equipe técnica em quantidade necessaria a
prestacao do servico de Help Desk considerando:

2.6.4.1. Abrangéncia dos servicos contratados relativos ao ACESSOS PRIMARIOS que sagrou-se
vencedora;

2.6.4.2. Atendimento de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;
2.6.4.3. Tempo médio de espera de 45 (quarenta e cinco) segundos;
2.6.4.4. Perda de ligagao de, no maximo, 5% (cinco por cento).

2.6.4.5. Gerencia de utilizag&o do link (Gréfico), disponivel para CONTRATANTE via Web Browser.

2.6.5. A CONTRATANTE é responsavel pela manutencado do cadastro das pessoas autorizadas a abrirem
chamados no Help Desk e Utilizacdo da Geréncia de Link.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

3.1. Do prazo de entrega e da forma de recebimento:

3.1.1. Os objetos desta contratagdo deverao ser entregues instalados, testados, e em pleno funcionamento
no prazo de até 30 (trinta) dias contados da solicitacdo da OVG, observando-se as condigbes
estabelecidas no Item 2.5 (Niveis de Servigo - SLA) deste Contrato.

3.1.2. O servico devera ser entregue/prestado conforme as velocidades e enderecos descritos no Item 2.1
deste Contrato.

3.1.2.1. Para os itens 2 e 3, unidades GRB Aparecida de Goiania, e Goiania Oeste sera instalado
conforme demanda e previa solicitacdo da OVG;

3.1.2.2. Para o item 1, unidade Sede, devera ser realizada a instalagao imediata apds assinatura de

contrato e solicitacdo da OVG;

3.1.3. Os materiais/produtos deverdo ser novos, de 12 qualidade e entregues em perfeitas condi¢des, nao
podendo estar danificado(s) por qualquer lesdo de origem fisica ou mecanica que afete a sua
aparéncia/embalagem, sob pena de ndo recebimento deles.

3.1.4. A contratada devera estar ciente de que o ato do recebimento ndo implicara na aceitagdo do objeto
que vier a ser recusado por apresentar defeitos, imperfeicbes, alteragdes, irregularidades e
reiterados vicios durante o prazo de validade/garantia e/ou apresente quaisquer caracteristicas
discrepantes as descritas neste Contrato.
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3.1.5. Verificando-se defeito(s) no(s) produto(s), a empresa sera notificada para sanar ou substitui-lo(s),

parcialmente ou na sua totalidade, a qualquer tempo, no prazo maximo de 02 (dois) dias, as suas
expensas, ainda que constatado depois do recebimento definitivo.

3.1.5.1. Caso a CONTRATADA entregue o quantitativo inferior ao solicitado, a mesma devera
complementa-lo em até 02 (dois) dias

3.1.6. O objeto da contratagdo sera acompanhado por funcionario responsavel, designado pela OVG.

3.1.7. O transporte, descarga e instalagao do objeto no local designado correrdo por conta exclusiva da
empresa contratada, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

3.1.8. A recusa injustificada da CONTRATADA em entregar o objeto no prazo e/ou quantitativo estipulado
caracteriza descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades previstas
neste Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DA FONTE DOS RECURSOS

4.1. Os recursos Financeiros para custeio do objeto do presente contrato serdo provenientes do “Contrato de
Gestéo n° 001/2011-SEAD”, conforme Despacho n° 178/2025/0VG/DIAF-17233 (70413245).

5. CLAUSULA QUINTA — DO VALOR DO CONTRATO

5.1. ACONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelo objeto do presente Contrato, a importancia total de até
R$ 31.800,00 (trinta e um mil e oitocentos reais), conforme proposta da contratada (71014562).

5.2. Os pregos oferecidos serdo irreajustaveis pelo periodo minimo de 12 (doze) meses, salvo hipoteses de
readequacgao do equilibrio econdmico-financeiro. Apds esse periodo os precos poderao ser reajustados
conforme item 2.3.5 desse ajuste, ou outro indice que venha a substitui-lo, ou ainda, por acordo entre as
partes.

5.3. No preco estéo incluidos todos os custos diretos e indiretos requeridos para a execucédo do servico e
fornecimento do objeto, tais como transporte, fretes, encargos fiscais, sociais e trabalhistas, despesas
com carga e descarga, embalagens, seguros, tributos e outros.

6. CLAUSULA SEXTA - DOS PAGAMENTOS

6.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds entrega dos produtos/servigos e emissao valida
do documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente preenchido e
atestado pelo Gestor indicado pela OVG.

6.2. O pagamento ocorrera através de transferéncia em conta corrente, devendo portanto, aos participantes,
informar banco, agéncia e n°® de conta em sua proposta, ou por meio de boleto bancario.

6.3. Devera acompanhar as notas fiscais, regularidade fiscal e trabalhista exigidas para a contratagao.
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6.4. Os documentos que apresentarem incorrecao, serdao devolvidos a CONTRATADA para regularizagao,
reiniciando-se novos prazos para pagamentos, a contar da reapresentagédo devidamente corrigida.

6.5. Devera constar nas notas fiscais a seguinte anotagdo: CONTRATO DE GESTAO N°. 001/2011-SEAD.

6.6. As notas fiscais devem ser emitidas com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, observando a
natureza da operagao (produto e/ou servigo).

6.7. As notas fiscais deverdo destacar as retengdes de impostos conforme legislagao, sendo a OVG substituta

tributaria.

6.8. As empresas optantes do Simples Nacional deverdo apresentar declaracédo informando em qual Anexo

esta enquadrado.

6.8.1. Em caso de desenquadramento, a empresa deve informar ao gestor do contrato antes da emissao
da nota fiscal subsequente ao desenquadramento, para a correta retengdo de impostos.

6.9. Somente serao pagos os servigos devidamente executados.

6.10. A CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, Ihe forem
devidas pela CONTRATADA.

6.11. Podera a CONTRATANTE sustar o pagamento de qualquer nota fiscal, nos seguintes casos:
6.11.1. Prestacao de servicos em desacordo com as condicdes estabelecidas neste contrato;
6.11.2. Erros, omissdes ou vicios nas notas fiscais.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente ajuste sera de 12 (doze) meses, contados a partir de 24/03/2025,
podendo ser prorrogado, em conformidade com o Regulamento de Compras desta Organizagéo, através
de assinatura de Termo Aditivo, mediante comprovacdo da vantajosidade econbémica para a OVG,

devendo o0 mesmo ser regulamente publicado em seu site.

7.2. Registros que nao caracterizam alteracdo do objeto do contrato podem ser realizados por simples

apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo.

7.3. Na hipotese de nao renovacdo ou perda do Contrato de Gestao, fica resguardado o direto a rescisédo
unilateral por parte da OVG, independentemente da anuéncia ou concordancia da CONTRATADA, néao

podendo este, reclamar quaisquer direitos ou perdas e danos.
8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
8.1. Constituem obrigagoes da CONTRATANTE:

8.1.1. Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, todas as informagdes necessarias e relevantes para a
perfeita execugao dos servigos, objeto do presente Contrato.
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8.1.2. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do presente
contrato, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias, que a seu critério, exijam medidas
corretivas.

8.1.3. Dar conhecimento a CONTRATADA de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.

8.1.4. Verificar se os produtos entregues pela CONTRATADA atendem todas as especificacbes contidas
neste Contrato, no Termo de Referéncia e Anexos.

8.1.5. Notificar a CONTRATADA, formalmente, caso os servigos e materiais estejam em desconformidade
com o estabelecido neste Contrato, no Termo de Referéncia e Anexo, para que essa proceda as
corregdes necessarias.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
9.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

9.1.1. Todos os encargos decorrentes da execuc¢do do ajuste, tais como: obrigacdes civis, trabalhistas,
fiscais, previdenciarias assim como despesas com transporte distribuicdo e quaisquer outras que
incidam sobre a contratagao, serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

9.1.2. Prestar todos os esclarecimentos que |Ihe forem solicitados pela OVG no que referir-se ao objeto,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacoes.

9.1.3. Providenciar a imediata correcado das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas, sem énus
para a OVG, caso verifique que os mesmos nao atendem as especificacbes deste Termo.

9.1.4. Comunicar, por escrito e imediatamente, ao fiscal responsavel, qualquer motivo que impossibilite a
entrega do objeto, nas condigdes pactuadas.

9.1.5. Refazer, sem custo para a OVG, todo e qualquer procedimento, se verificada incorrecdo e
constatado que o erro € da responsabilidade da CONTRATADA.

9.1.6. Prestar os servigcos objeto do contrato, nos termos estabelecidos na Clausula contratual, nos locais e
enderecos estabelecidos pela CONTRATANTE, primando pela qualidade dos servigos, obedecendo
as especificagdes constantes do Contrato, de sua proposta, Termo de Referéncia, projetos e anexos.

9.1.7. Manter durante toda a execucédo do contrato, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas na contratacdo.

9.1.8. Comprometer em manter sigilo, ou seja, nao revelar ou divulgar as informag¢des confidenciais ou de
carater ndo publico recebidas durante e apdés a prestacdao dos servigos na OVG, tais como:
informacdes pessoais, operacionais, administrativas, econémicas, financeiras e quaisquer outras
informacdes, escritas ou verbais, fornecidas ou que venham a ser de conhecimento da OVG sobre
0s servigcos contratados, ou que a ele se referem,;

9.1.9. Atender, manter e disponibilizar todas as exigéncias e condicbes constantes no Termo de Referéncia
do Edital, projetos e anexos.
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9.1.10. A empresa vencedora do certame devera garantir a qualidade dos servigos, e equipamentos em
conformidade com o artigo 119 c/c, artigo 140, Il, b, da Lei 14.133/2021 e Lei n° 8.078/90 (Cédigo de
Defesa do Consumidor), e também devera substitui-los, sem énus para a OVG, caso nao estejam de

acordo com as especificagbes e padroes de qualidade exigidos.

9.1.11. A CONTRATADA é vedado transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato, ficando obrigada
perante esta Organizagao, pelo exato cumprimento das obrigagdes contratuais.

9.1.12. Responsabilizar-se pelos servigcos prestados, devendo os mesmos serem prestados com esmero,
perfeicao e nos termos da legislacao vigente.

9.1.13. Aceitar nas mesmas condicbes contratuais, os acréscimos ou supressées que se fizerem
necessarios nas aquisigcbes e servigos até 25%, em regularidade com o item 15.6 disposto no
Regulamento de Compras préprio da CONTRATANTE e legislagdo aplicavel aos Contratos
Administrativos;

9.1.14. Fornecer garantia legal do objeto contratado.
10. CLAUSULA DECIMA - DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. ACONTRATADA podera ser responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragbes:
a) dar causa a inexecugéao parcial ou total do contrato;
b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

c) ndo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagcédo sem motivo justificado;
e) apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para a cotagdo ou a execugao do contrato;

f) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

g) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da cotagao.

10.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas no paragrafo anterior, as

seguintes sancdes:

a) adverténcia;

b) multa;

C) rescisao contratual;

d) impedimento/suspenséao de contratar com a OVG, pelo periodo de até 02 (dois) anos.

10.3. A aplicagéo da sangédo de multa no caso de inexecug¢ao parcial ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato.
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10.4. O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitara a CONTRATADA a multa de
0,5% (cinco décimos por cento) ao dia de atraso, incidente sobre o valor do contrato, podendo acarretar
sua rescisdo unilateral.

10.5. Se o total das multas atingir valor igual a 30% (trinta por cento) do valor total deste contrato, este sera
rescindido de pleno direito, a exclusivo critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da apuracao de perdas
e danos.

10.6. A sancao prevista no caso de inexecucgao total sera calculada na forma do item 10.3 e impedira a
pessoa fisical/juridica de contratar com a OVG pelo periodo de até 02 (dois) anos.

10.7. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela OVG ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada administrativa ou judicialmente.

10.8. As multas serdo descontadas ex-officio, de qualquer crédito da CONTRATADA existente na
CONTRATANTE, em favor desta ultima. Na inexisténcia de créditos que respondam pelas multas, a
CONTRATADA devera recolhé-las nos prazos que a CONTRATANTE determinar, sob pena de cobranga
judicial.

10.9. A aplicagéo das sangdes n&o exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgado integral do dano
causado a OVG.

10.10. Na aplicacdo das sangdes previstas no item 10.2 dessa clausula, sera facultada a apresentacéo
defesa do interessado no prazo de até 05 (cinco) dias, contados a partir da sua ciéncia.

10.11. Apds as aplicagbes de penalidades cabiveis, serdo adotadas as medidas necessarias para o registro
do impedimento ou representagado ao Ministério Publico, conforme o caso.

10.12. As sangbes previstas nesta clausula poderdo ser aplicadas cumulativamente, de acordo com a
gravidade do inadimplemento.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1. A inexecucao total ou parcial deste contrato ensejara sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e
legais, reconhecidos os direitos da CONTRATANTE, especialmente quanto a lucros cessantes e perdas e
danos.

11.2. A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir este contrato, independentemente de interpelacao
judicial ou extrajudicial, sem que caiba a CONTRATADA, direito a indenizagdo de qualquer espécie,
quando ocorrer:

a) faléncia, recuperagao judicial ou dissolugdo da CONTRATADA,;
b) inadimpléncia de qualquer clausula e/ou condi¢ao deste contrato por parte da CONTRATADA,;

c) subcontratagao, cessao ou transferéncia do presente contrato;
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d) atraso, sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, nos prazos estabelecidos para a execug¢ao dos
servigos/fornecimentos;

e) nao recolhimento, nos prazos previstos, das multas impostas a CONTRATADA,;
f) descumprimento, pela CONTRATADA, das determinagbes da fiscalizagdo da CONTRATANTE;

g) caucao ou utilizagdo deste contrato para qualquer operagao financeira, sem a prévia e expressa
autorizagcdo da CONTRATANTE;

h) quando nao houver comprovada vantajosidade econémica para a manutengao do mesmo;
i) por exaurimento do seu objeto.

11.3. Se a CONTRATADA der causa a rescisdo deste contrato, ficara sujeita a multa de 30% (trinta por cento)
de seu valor, que sera deduzida dos pagamentos a que tiver direito, respondendo ainda por perdas e
danos decorrentes da rescisdo contratual, caso em que o fornecimento realizado sera pago de acordo
com a fiscalizacdo da CONTRATANTE.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CESSAO DO CONTRATO

12.1. Sdo vedadas a cessao e/ou a transferéncia deste contrato, a qualquer titulo, sob pena de rescisdo, com
sujeicdo da CONTRATADA as cominagoes nele previstas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS TAXAS E IMPOSTOS

13.1. Qualquer alteracdo, criacdo ou extingdo de beneficios fiscais ou de tributos (impostos, taxas ou
encargos legais), de comprovada repercussdo nos pregos ora contratados, impossibilitando a execugéo
deste instrumento, facultara as partes a sua revisdo, para mais ou para menos, por mutuo e expresso
acordo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROTEGAO DE DADOS

14.1. Com a assinatura do presente termo, a CONTRATADA, declara, para todos os fins de direito e sob
todas as penas da Lei, estar ciente e em conformidade com as politicas da OVG, bem como aceita e se
submete as disposi¢des abaixo transcritas:

14.1.1. Em respeito a Lei Complementar n® 131/09, a Lei de Acesso a Informacgao (Lei n® 12.527/11), a Lei
de Acesso a Informacdo no ambito do Estado de Goias (Lei n°® 18.025/13) e respectivo Decreto
7.904/2013, a Lei de participacao, protecado e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos
(Lei n® 13.460/2017), do Decreto Estadual n° 9.270/2018 que assegura aos usuarios dos servicos
publicos o direito de apresentar manifestacbes e respectivas Instrugcbes Normativas da CGE n°
32/2016 e 02/2021, a Resolugdo Normativa n° 013/2017 do Tribunal de Contas do Estado de Goias
e, por fim, ao Contrato de Gestdo n° 001/2011 — SEAD, a CONTRATADA declara estar ciente que o
presente contrato sera publicado no site da OVG, em sua integralidade, com exposi¢ao publica dos
dados pessoais do representante legal da empresa, para efeito de transparéncia, conforme
determinado pelo ordenamento juridico e pelo prazo estabelecido na Politica de Retengédo e
Descarte de Dados Pessoais da OVG.
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14.1.2. A publicacdo dos dados pessoais do representante legal da empresa, além de promover a
transparéncia sobre a utilizacdo dos recursos publicos, também comprova o atendimento do que
determina o paragrafo unico do art. 4° da Lei 15.503/05, que proibe a organizacéo social de manter
relacionamento comercial ou profissional com entidades privadas cujos dirigentes, sécios, gerentes
colaboradores e/ou equivalentes sejam agentes publicos de poder, 6rgdo ou entidade da
administragdo publica estadual, bem assim com cdnjuge, companheiro ou parente consanguineo,
adotivo ou afim, em linha reta ou colateral, até o 3° grau, de dirigentes e/ou equivalentes da
organizagao social os quais detenham poder decisorio.

14.1.3. As expressdes aqui utilizadas terao os significados atribuidos na Lei n° 13.709/18 (“LGPD) e estao
detalhadamente definidas na Politica de Adequagao de Contratos e outros Ajustes com Terceiros da
OVG, as quais fazem parte do presente contrato independentemente de transcrigéo.

14.1.4. As partes deverao realizar o Tratamento de Dados Pessoais apenas nos limites necessarios ao
adequado tratamento, observadas as bases e requisitos legais da LGPD.

14.1.5. A OVG tratard os Dados Pessoais somente para executar as obrigagbes contratuais acordadas
com a CONTRATANTE, para o cumprimento das normas juridicas as quais se submete, haja vista a
utilizacédo de recurso publico, ou outras aplicadas ao caso em especifico, bem como as definidas em
comum acordo pelas partes.

14.1.6. As partes deverédo adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicéao,
perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, conforme
padrdes de mercado.

14.1.7. Caso uma das partes, durante a realizacdo de procedimentos relativos ao Tratamento de Dados
Pessoais, cause a outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violacdo as
determinagdes legais, a parte infratora sera unica e exclusivamente responsavel pela reparacao.

14.1.8. Caso o 6nus acima mencionado seja arcado pela outra parte que nao a infratora, fica assegurado a
outra o direito de regresso, de forma ilimitada, para ressarcir quaisquer prejuizos causados.

14.1.9. As penalidades pelo descumprimento deste instrumento serdo os mesmos estabelecidos na
Clausula das Penalidades, como rescisao, multa e impedimento de contratar com a OVG.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES

15.1. A comunicagéo entre as partes deve se dar por meio de transmissdo eletrbnica de dados, ou seja,
através de e-mail corporativo das partes.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

16.1. A gestdo do Contrato ficara a cargo do Gerente ou Coordenador da Area Solicitante, ou a quem a
Diretoria indicar, sera o responsavel pela fiscalizagdo da execugédo do seu objeto, utilizagédo, pedido de
reposicao e nova contratagao.
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16.2. Cabe ao Gestor do Contrato fiscalizar, acompanhar e verificar sua perfeita execugcdo, em todas as fases,
até o recebimento do objeto, competindo-lhe, primordialmente, sob pena de responsabilidade:

a) anotar, em registro proprio, as ocorréncias relativas a execugao do contrato e ordem de compras,
inclusive com a juntada de documentos, em ordem cronolégica, necessarios ao bom acompanhamento
do contrato, determinando as providéncias necessarias a corregao das falhas ou defeitos observados
com estabelecimento de prazo para a solugao;

b) transmitir ao contratado instrugdes e comunicar alteragbes de prazos, cronogramas de execugao e
especificagbes do projeto, quando for ocaso, precedida de autorizagdo expressa de sua Diretoria
Direta/Imediata;

c) dar imediata ciéncia formal a seus superiores dos incidentes e das ocorréncias na execugdo que
possam acarretar a imposi¢ao de sangdes ou a rescisdo contratual;

d) adotar as providéncias necessarias para a regular execugao do contrato, promovendo a medicéo e
verificagdo dos servigos e fornecimentos ja efetuados com a presenca de representante do contratado e
atestando as notas fiscais/faturas para o recebimento de pagamentos;

e) manter controle dos pagamentos efetuados e dos saldos orgamentarios, fisicos e financeiros do
contrato;

f) verificar a qualidade dos bens e servigos entregues, podendo exigir sua substituicdo ou refazimento,
quando nao atenderem aos termos do que foi contratado;

g) esclarecer prontamente as duvidas do contratado, solicitando, se necessario, parecer de
especialistas;

h) manifestar-se formalmente a respeito da necessidade de adogao de providéncias visando um
procedimento de prorrogacao ou aquisicao de bens e servigos, observadas as peculiaridades de cada
objeto e os prazos exigiveis para cada situagdo, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do
término da sua vigéncia;

i) sendo possivel a prorrogagao, adotar providéncias visando a prorrogacao do prazo contratual, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da sua vigéncia; e observacdo em relagdo ao

atendimento do disposto no item 6.6 do Regulamento de Compras desta Organizagao;

j) fiscalizar o cumprimento da obrigagdo do contratado de manter durante toda a execugéo do contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, a regularidade das certidées exigidas, bem como o
regular cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias.

16.3. O gestor e fiscal do Contrato responderdo solidariamente sempre que houver negligéncia ou
descumprimento de suas obrigagdes.

16.4. Em situagcbes especiais, sobretudo as que requeiram maior complexidade de atuagdo do Gestor do
Contrato, podera ser designado, por meio de Portaria, uma comissao para auxiliar no cumprimento de
suas obrigagoes.
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16.5. A depender do objeto, podera ser dispensado a fungédo do Fiscal do contrato, mantendo somente a de

Gestor, que realizara cumulativamente as fungbes de gestor e fiscal.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ANTICORRUPGAO

17.1. Na forma da Lei Federal n® 12.846/13, regulamentada pelo Decreto Federal n® 11.129/2022, para a

execucao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, aceitar, de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagéao,
compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupg¢ao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA NAO CONTRATAGAO DE MENORES

18.1. As partes declaram, sob as penas da Lei, para fins do disposto no inciso XXXIII, art. 7° da Constituicao

Federal, que ndo empregam menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos, a excegao dos menores de quatorze anos amparados pela condicao
de aprendiz.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA AUSENCIA DO VINCULO

19.1. A CONTRATADA declara por meio da assinatura do presente ajuste que ndo possui, € nem os demais

s6cios da empresa, parentesco com cdnjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha
reta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau, do Governador, Vice-Governador, de Secretarios de Estado, de
Presidentes de autarquias, fundagdes e empresas estatais, de Senadores e de Deputados federais e
estaduais, Conselheiros do Tribunal de Contas do Estado e dos Municipios, todos do Estado de Goias,
bem como de diretores, estatutarios ou ndo, da organizagao social, para quaisquer servicos relativos ao

contrato de gestéao.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. As partes elegem, para dirimir qualquer controveérsia resultante deste contrato, o foro da Comarca de

Goiania, Estado de Goias, prevalecendo sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente.

Adryanna Leonor Melo de Oliveira Caiado
Diretora Geral-OVG

Sérgio Borges Fonseca Junior
Diretor Administrativo e Financeiro-OVG

Sara Elisa da Rocha Macedo
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—
ei' ) Documento assinado eletronicamente por Sara Elisa da Rocha Macedo Mendonca, Usuario Externo,
Sl [Ely em 19/03/2025, as 14:58, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

assinatura

eletrénica 8.808/2016.

—
eil ) Documento assinado eletronicamente por SERGIO BORGES FONSECA JUNIOR, Diretor (a), em
Ji=ls [ﬁ 19/03/2025, as 15:51, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°

assinatura

eletrénica 8.808/2016.

——
eil _. | Documento assinado eletronicamente por ADRYANNA LEONOR MELO DE OLIVEIRA CAIADO,
S e [ﬁ Diretor (a)-Geral, em 20/03/2025, as 09:39, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢ art.

assinatura

eletranica 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

2 A autenticidade do documento pode ser conferida no site

. http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

« acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 71924202 ¢
PR 0 codigo CRC 4863CES3.
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